
 

 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE 
 

 

 

1. ENGAGEMENT DE GSI CONSOLIDATED EN FAVEUR DE LA PROTECTION DE LA VIE 
PRIVÉE 

GSI CONSOLIDATED est une Société par actions simplifiée, dont le siège social est situé 155 Allée de Paris, 
France, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés SIREN 814713939 - numéro de TVA 
intracommunautaire FR43814713939, (ci-après « GSI CONSOLIDATED » ou « nous »). 

Respectueuse de la vie privée, GSI CONSOLIDATED accorde une grande importance à la protection de vos 
données à caractère personnel. La présente politique vise ainsi à vous exposer en toute transparence les 
modalités et caractéristiques des traitements de données mis en œuvre par GSI CONSOLIDATE au moyen 
ou par l’intermédiaire, en tout ou partie, du Site. 

GSI CONSOLIDATED exploite le présent site internet accessible au public à l’adresse url https://www.gsi-
consolidated.com (ci-après le « Site »). Le Site a vocation à mettre à disposition des internautes (c’est-à-
dire de toute personne physique ou morale qui visite ou utilise le Site, ci-après les « utilisateurs » ou « vous 
») des informations permettant de découvrir l’activité et les services proposés par GSI CONSOLIDATED 
ainsi que leurs actualités (événements, publications, …). 

Le Site propose en outre des fonctionnalités de formulaire de contact permettant aux visiteurs de contacter 
GSI CONSOLIDATED (demander un diagnostic, être contacté) 

Lors de votre navigation et de vos interactions avec le Site ou avec GSI CONSOLIDATED, cette dernière peut 
être amenée à collecter et à traiter des données à caractère personnel vous concernant, en qualité de 
responsable de traitement. 
 
 

2. OBJET DE LA POLITIQUE  
 

Cette politique a pour objet d’informer les utilisateurs du site des modalités de collecte, de traitement et 
d’utilisation de leurs données à caractère personnel, ainsi que des droits qui leur sont conférés dans ce 
cadre, conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables en matière de protection des 
données. 
Elle vise également à rappeler les principes que nous appliquons afin d’assurer un traitement responsable, 
éthique et conforme aux exigences du Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) :  

• Licéité : nous ne traitons des données personnelles que lorsque cela est légalement autorisé, 
notamment :  

o Lorsque la personne concernée a donné son consentement ; 

o Lorsque le traitement est nécessaire à l’exécution d’un contrat ; 

o Lorsqu’il répond à une obligation légale ; 

o Lorsqu’il est nécessaire à la sauvegarde des intérêts vitaux de la personne concernée ; 
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o Ou lorsqu’il repose sur un intérêt légitime, sans porter atteinte aux droits et libertés 
fondamentaux. 

• Loyauté : nous traitons les données de manière honnête et transparente, en expliquant clairement 
les raisons de leur collecte. 

• Finalité déterminée et minimisation des données : nous ne collectons que les données strictement 
nécessaires à des finalités précises et légitimes. Lorsque cela est possible, nous privilégions 
l’usage de données moins sensibles ou moins intrusives. 

• Transparence : nous informons les personnes concernées sur la manière dont leurs données sont 
utilisées, de façon claire, accessible et compréhensible. 

• Respect des droits des personnes : nous garantissons aux personnes concernées la possibilité 
d’exercer leurs droits, notamment les droits d’accès, de rectification, d’effacement, d’opposition, 
de limitation du traitement et de portabilité. 

• Durée de conservation limitée : nous conservons les données personnelles uniquement pour la 
durée nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont été collectées, dans le respect des 
obligations légales. 

• Sécurité et confidentialité : nous mettons en œuvre des mesures techniques et organisationnelles 
appropriées pour assurer la sécurité des données personnelles et prévenir tout accès non autorisé, 
perte, altération ou divulgation. 

• Encadrement des sous-traitants : lorsque nous faisons appel à des tiers pour traiter des données 
personnelles, nous nous assurons qu’ils respectent les mêmes exigences de sécurité et de 
confidentialité. 

• Transferts hors Union européenne : si les données personnelles sont transférées en dehors de 
l’Union européenne, ces transferts sont encadrés par des garanties juridiques appropriées afin 
d’assurer un niveau de protection équivalent à celui exigé en Europe. 

• Gestion des violations de données : en cas d’atteinte à la sécurité des données (perte, vol, accès 
non autorisé…), nous prenons les mesures nécessaires, y compris la notification aux autorités 
compétentes et, le cas échéant, aux personnes concernées lorsque la violation est susceptible 
d’entraîner un risque élevé pour leurs droits et libertés. 

Précision liminaire : 
 
Le présent Site n’est pas destiné aux mineurs, auxquels nous demandons de ne pas fournir de données à 
caractère personnel sur ce Site. Si nous apprenons que nous avons collecté ou reçu des données à 
caractère personnel d’un mineur sans autorisation parentale, nous supprimerons ces informations. Si vous 
pensez que nous pourrions avoir des données envoyées par un mineur ou concernant un mineur, veuillez 
contacter dpo@gsi-consolidated.com 
 
 

3. TRAITEMENT DES DONNÉES 
 

Les données vous concernant sont notamment collectées ou traitées en tout ou partie à l’occasion de votre 
navigation sur le Site, de vos interactions avec celui-ci et de la saisie par vos soins d’informations dans les 
formulaires de collecte de données y figurant (en particulier les formulaires de contact).  
De manière générale, vos données sont donc collectées directement auprès de vous. 
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4. CATÉGORIES DE DONNÉES COLLECTÉES 

Plusieurs catégories de données à caractère personnel vous concernant peuvent être collectées et traitées 
par nos soins, et en particulier les données suivantes : 

• Des données d’identification : il s’agit notamment de données telles que votre le nom de 
l’organisation, votre nom et prénom, vos coordonnées (adresse email, numéro de téléphone, 
adresse postale); 

• Des données relatives au suivi de votre relation avec GSI CONSOLIDATED : historique de vos 
demandes de contact via le formulaire 
 
 

5. COOKIES 
 

Définition : 
 
Un "cookie" est une suite d'informations, généralement de petite taille et identifié par un nom, qui peut être 
transmis à votre navigateur par un site web sur lequel vous vous connectez. Votre navigateur web le 
conservera pendant une certaine durée, et le renverra au serveur web chaque fois que vous vous y re-
connecterez. Les cookies ont de multiples usages : ils peuvent servir à mémoriser votre identifiant client 
auprès d'un site marchand, le contenu courant de votre panier d'achat, un identifiant permettant de tracer 
votre navigation pour des finalités statistiques ou publicitaires, etc.  
 
Cookies utilisés par GSI CONSOLIDATED : 
 
GSI CONSOLIDATED utilise uniquement des cookies strictement nécessaires au fonctionnement du site 
et qui collectent le minimum d’informations indispensable pour assurer la sécurité, l’accessibilité et le bon 
fonctionnement des services proposés. 

• Cookies fonctionnels : Ces cookies permettent à nos sites Internet et services de se rappeler vos 
choix (tels que votre saisie dans notre barre de recherche et vos informations saisies dans notre 
formulaire de contact) et de proposer des fonctionnalités améliorées, plus personnelles. Ces 
cookies peuvent également être utilisés afin de se rappeler les changements que vous avez 
apportés à la police ou à la taille des caractères ainsi qu’aux autres parties personnalisables des 
pages Web. Ils peuvent également être utilisés afin de vous fournir les services que vous avez 
demandés. 
 

• Cookies de performance et statistiques : Ces cookies collectent des informations relatives à la 
façon dont les visiteurs et utilisateurs utilisent notre site internet, comme, par exemple, quelle 
fonctionnalité est la plus utilisée par les visiteurs et si ceux-ci reçoivent des messages d’erreurs 
provenant de différentes zones du site internet. Ces cookies ne collectent pas d’informations 
susceptibles de permettre l’identification d’un visiteur ou d’un utilisateur. Toutes les informations 
collectées par ces cookies sont regroupées et, par conséquent, anonymes. Nous utilisons 
uniquement ces cookies afin d’améliorer le fonctionnement de notre site internet. 
 

• Cookies Google Analytics : Google Analytics utilise des « cookies pour permettre au site Internet 
d’analyser la façon dont les utilisateurs utilisent les sites Internet, les applications et les services. 
Les informations portant sur votre utilisation des sites Internet ou services (y compris votre 
adresse IP) générées par le cookie seront transmises à Google qui les conservera dans des 
serveurs situés aux États-Unis. Google utilisera ces informations afin d’évaluer votre utilisation 
des sites Internet, des applications et des services, de compiler des rapports portant sur l’activité 
du site Internet à destination des exploitants des sites et de fournir d’autres services portant sur 
l’activité du site Internet et l’utilisation d’Internet. Google peut également transmettre ces 
informations à des tiers lorsque la loi l’exige ou lorsque ces tiers traitent les informations pour le 
compte de Google. Google n’associera pas votre adresse IP à d’autres données détenues par 
Google. 



 

Vous pouvez refuser l’utilisation de cookies en sélectionnant les paramètres adéquats dans votre 
navigateur ou sur l’application. 

En utilisant nos sites Internet par Google de la manière et aux fins indiquées ci-dessus. Pour en savoir plus, 
se référer à « Comment Google utilise certaines données collectées lorsque vous utilisez des sites ou 
applications de nos partenaires » (disponible sur https://policies.google.com/technologies/partner-sites 
ou tout autre lien que Google pourra vous fournir). 

Acception et conservation : 
 
Si vous ne souhaitez pas que notre site dépose des cookies sur votre ordinateur, vous pouvez : 

• Soit quitter notre site 
 

• Soit interdire l’utilisation de cookies via votre navigateur (Sachez cependant que dans ce cas le 
fonctionnement du site pourrait être altéré et certains services pourraient ne pas vous être 
accessibles.) 

Pour éviter de stocker des cookies, vous avez la faculté de modifier les paramètres de votre navigateur afin 
qu’il empêche la réception des cookies. Vous pouvez également supprimer tout cookie se trouvant déjà 
sur votre ordinateur en accédant aux « Options » ou « Préférences » de votre navigateur. 

Nous vous fournissons les liens suivants des navigateurs les plus utilisés, pour vous aider : 

• Chrome de Google : (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr) 
 

• Firefox de Mozilla : (https://support.mozilla.org/fr/kb/activer-desactiver-cookies-
preferences?redirectlocale=fr&redirectslug=activer-desactiver-cookies) 
 

• Internet Explorer de Microsoft : (https://support.microsoft.com/fr-fr/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies) 
 

• Safari d’Apple : (https://support.apple.com/kb/ph17191?locale=fr_FR&viewlocale=fr_FR) 
 
Conformément à la législation en vigueur les cookies ne peuvent pas être conservés plus de 13 mois. 
Toutefois, les informations collectées par l’intermédiaire des traceurs peuvent être conservées pour une 
durée maximale de vingt-cinq (25) mois. 
 

6. LES MESURES MISES EN ŒUVRE POUR ASSURER LA SECURITE DE VOS DONNEES. 

GSI CONSOLIDATED met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de 
garantir la confidentialité, l’intégrité et la disponibilité de vos données personnelles et de prévenir tout 
accès non autorisé, altération, divulgation ou destruction des données. 

Parmi ces mesures figurent notamment : 

• le chiffrement des données sensibles lorsqu’elles sont stockées ou transmises  
 

• la mise en place de contrôles d’accès stricts, incluant l’utilisation d’identifiants sécurisés et 
d’une authentification multi-facteurs pour les comptes des collaborateurs  

 
• des protocoles de sécurité pour protéger le site web et les systèmes informatiques contre les 

intrusions et les attaques  
 

• la réalisation de sauvegardes régulières pour prévenir toute perte de données  
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• la sensibilisation et la formation continue du personnel aux bonnes pratiques de sécurité et de 

confidentialité. 
GSI CONSOLIDATED s’engage également à réviser régulièrement ses mesures de sécurité pour les adapter 
aux évolutions technologiques et aux nouvelles menaces potentielles. 
 
 

7. RECUEILS DE DONNÉES 

Au sein du Site, vous êtes informé, sur chaque formulaire de collecte de données à caractère personnel, du 
caractère obligatoire des réponses, et plus généralement des informations collectées, par la présence d’un 
astérisque à côté du(des) champ(s) concerné(s). En l’absence d’astérisque, les informations demandées 
sont facultatives. 

A défaut de renseignement des informations ayant un caractère obligatoire, la demande liée à cette 
collecte de données (par exemple : Prenez contact avec nos experts, …) pourrait ne pas pouvoir être traitée 
ou son traitement retardé. 
 
 

8. FINALITÉES ET TRAITEMENTS DE DONNÉES 
 

Selon les cas, GSI CONSOLIDATED traite vos données à caractère personnel en tout ou partie pour les 
principales finalités suivantes : 

FINALITÉ BASE LÉGALE DE 
TRAITEMENT 

Données 
concernées 

DURÉE DE 
CONSERVATION 

Fonctionnement essentiel 
du site (cookies 
techniques obligatoires) 

Intérêt légitime du 
responsable du traitement 
(garantir le bon 
fonctionnement, la sécurité 
et l’accessibilité du site) 

Cookies techniques 
(préférences de 
langue, session, 
sécurité, etc.) 

13 mois maximum (durée 
maximale pour les cookies 
techniques selon 
recommandations CNIL) 

Gestion du formulaire de 
contact et réponse aux 
demandes 

Exécution de mesures 
précontractuelles 
(répondre à une sollicitation 
avant un éventuel contrat) 

Nom, prénom, 
entreprise, email, 
téléphone, message 

3 ans après le dernier contact 
entrant (si la personne n’est 
pas devenue cliente) 

 

Nous nous chargerons bien entendu de demander votre consentement lorsqu’il est requis. Dans une telle 
hypothèse, vous êtes informé que vous disposez en tout état de cause du droit de ne pas donner votre 
consentement et, si vous avez consenti, du droit de retirer votre consentement à tout moment, sans que 
cela ne porte atteinte à la licéité des traitements qui auraient été antérieurement fondés sur ledit 
consentement effectué préalablement au retrait de celui-ci. 
 
 

9. DESTINATAIRES DE DONNÉES 

Les données personnelles collectées sont accessibles uniquement par le personnel de GSI 
CONSOLIDATED, dans le cadre de l’exécution de leurs missions et conformément aux règles internes de 
confidentialité et de sécurité. 

Les données ne sont ni transmises à des partenaires commerciaux, ni revendues, et ne font l’objet d’aucune 
communication à des tiers, sauf obligation légale ou réglementaire. 

En cas de recours ponctuel à un sous-traitant pour des besoins techniques, GSI CONSOLIDATED s’assurera 
que celui-ci présente des garanties suffisantes en matière de sécurité et de confidentialité conformément 
à l’article 4.8 du RGPD. 



 

Vous serez informé préalablement de l’intervention d’un sous-traitant impliquant un accès à vos données 
personnelles. 

NB : en cas de réorganisation, de fusion, de vente, de création d’une coentreprise, de cession, de transfert 
ou d’autre disposition de tout ou partie des activités, actifs ou actions de GSI CONSOLIDATED ou encore 
de son patrimoine (y compris dans le cadre d’une procédure collective ou autre procédure), nous pourrions 
transférer toute information que nous collectons conformément à la présente politique. Tout successeur, 
cessionnaire ou bénéficiaire pourra utiliser et traiter vos données de la manière décrite dans la présente 
politique. 
 

10. DUREE DE CONSERVATION DES DONNEES 

Les données personnelles collectées via le site internet de GSI CONSOLIDATED sont conservées pendant 
une durée strictement nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont été recueillies. 

Les durées de conservation applicables à chaque catégorie de données et à chaque finalité sont détaillées 
dans le tableau figurant à l’article 6 « Finalité et traitement des données » de la présente politique. 
GSI CONSOLIDATED s’engage à ne pas conserver les données au-delà des délais ainsi définis, sauf pour 
satisfaire à une obligation légale, réglementaire ou pour faire valoir ses droits en justice. 

À l’issue de ces délais, les données sont supprimées, anonymisées ou archivées conformément aux 
exigences réglementaires en vigueur. 
 
 

11. TRANSFERT DES DONNEES HORS UNION EUROPEENNE 

GSI CONSOLIDATED ne réalise aucun transfert de données personnelles en dehors de l’Union européenne. 

En cas de transfert exceptionnel vers un pays situé en dehors de l’Union européenne, GSI CONSOLIDATED 
s’assurera préalablement que ce pays ou l’organisme destinataire offre un niveau de protection adéquat, 
conformément aux garanties prévues par le Chapitre V du RGPD (clauses contractuelles types, décision 
d’adéquation, garanties appropriées, etc.) Aucun transfert ne sera effectué sans que ces conditions strictes 
ne soient réunies. 
 
L’ensemble des données collectées et traitées est hébergé et conservé sur des serveurs situés au sein de 
l’UE. Aucun fournisseur impliqué dans le fonctionnement du site ne transfère les données vers un pays 
tiers. 
 
 

12. LIEN EXTERNES ET REDIRECTIONS 
 

Accès à la plateforme de ticketing : 

Le site de GSI CONSOLIDATED propose un raccourci permettant d’accéder directement à notre plateforme 
de ticketing, un service entièrement indépendant du site internet. 
Cette redirection est mise à disposition uniquement pour faciliter l’accès des clients à leur espace de 
support. 

Aucune donnée personnelle n’est collectée ni transmise depuis le site internet lors de l’utilisation de ce 
lien. Toute information fournie sur la plateforme de ticketing est traitée exclusivement dans le cadre de 
cette plateforme et selon ses propres modalités de confidentialité. 

 



 

Accès aux publications LinkedIn : 

Le site peut également afficher ou proposer un lien vers les publications LinkedIn de GSI CONSOLIDATED.  
Ce contenu est présenté uniquement pour permettre aux utilisateurs de consulter les actualités et 
informations publiées par notre entreprise sur son profil LinkedIn officiel. 
Aucune donnée personnelle n’est collectée par le site internet du fait de l’affichage de ces publications ou 
de l’utilisation du lien. 
Les interactions éventuelles (likes, commentaires, abonnements) se font directement sur LinkedIn et sont 
soumises aux politiques de ce réseau social. 
 
 

13. INSTALLATION OUTILS DE PRISE DE CONTRÔLE 

GSI CONSOLIDATED met à disposition sur son site des outils permettant la prise de contrôle à distance de 
systèmes informatiques, dans le cadre de prestations de support ou d’assistance technique. 

L’installation et l’utilisation de ces outils sont strictement soumises au consentement préalable de la 
personne qui les télécharge. Ces outils ne permettent en aucun cas de prendre le contrôle à distance d’un 
ordinateur sans autorisation explicite de son utilisateur. 

Aucune donnée à caractère personnel n’est collectée lors de l’installation ou de l’utilisation de ces outils. 
L’utilisateur reste informé et maître de la connexion, garantissant ainsi le respect de la vie privée et la 
sécurité des données personnelles conformément aux dispositions du RGPD. 
 
 

14. VOS DROITS 
 
Conformément aux dispositions légales et réglementaires en vigueur, vous disposez des droits suivants 
concernant vos données personnelles : 
 

• Droit d’accès : obtenir la confirmation que vos données sont traitées et en recevoir une copie 
(articles 15 RGPD) ; 
 

• Droit de rectification : demander la correction de données inexactes ou incomplètes (articles 16 
RGPD) ; 

 
• Droit à l’effacement (droit à l’oubli) : demander la suppression de vos données lorsque leur 

traitement n’est plus nécessaire ou lorsque vous retirez votre consentement (articles 17 RGPD) ; 
 

• Droit à la limitation du traitement : demander que le traitement de vos données soit suspendu 
temporairement dans certaines circonstances (article 18 RGPD) ; 
 

• Droit d’opposition : vous opposer au traitement de vos données lorsque celui-ci repose sur l’intérêt 
légitime ou pour des fins de prospection (article 21 RGPD) ; 
 

• Droit de retrait du consentement : retirer à tout moment votre consentement lorsque ce dernier 
constitue la base légale du traitement (article 7.3 RGPD) ; 

 
• Droit à la portabilité : recevoir vos données dans un format structuré et lisible, ou demander leur 

transmission à un autre responsable de traitement (article 20 RGPD) ; 
 

• Droit de définir des directives post-mortem : vous disposez également du droit de définir des 
directives générales et/ou particulières relatives au sort de vos données personnelles et à la 
manière dont vous souhaitez que vos droits soient exercés après votre décès. À cet égard, en cas 
de décès porté à notre connaissance, vos données seront supprimées, sauf nécessité de 



 

conservation pour des motifs tenant à nos obligations légales et réglementaires et/ou aux délais 
légaux de prescription, et, le cas échéant, après avoir été communiquées à un tiers éventuellement 
désigné par vos soins (article 16-1 de la loi Informatique et Libertés). 

 
Exercice de vos droits : 
 
Pour exercer vos droits relatifs à vos données personnelles, vous pouvez contacter le Délégué à la 
Protection des Données (DPO) de GSI CONSOLIDATED à l’adresse suivante :  

• Par email : dpo@gsi-consolidated.com 
 

• Par courrier : DPO – 155 Allée de Paris 83500 La Seyne-Sur-Mer 
 

• Par téléphone : 04 94 19 90 50 
 
Afin de traiter votre demande, vous devrez fournir : 
 

• Un courrier motivant la demande et précisant le droit que vous souhaitez exercer 
 

• Une copie de votre pièce d’identité afin de vérifier votre identité et protéger vos données  
 

Conformément à l’article 12.5 du RGPD, GSI CONSOLIDATED se réserve le droit de : 
 

• Facturer des frais raisonnables pour des demandes manifestement répétitives ou excessives 
 

• Refuser de donner suite à des demandes manifestement infondées ou abusives 
 

Toutes les demandes sont traitées dans les meilleurs délais et conformément aux dispositions légales en 
vigueur. 
 
Recours : 
 
Sachez enfin que vous disposez en tout état de cause de la possibilité d’introduire une réclamation auprès 
d’une autorité nationale en charge de la protection des données à caractère personnel (en France, il s’agit 
de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés ou « Cnil ») si vous estimez que le traitement 
de vos données n’est pas effectué conformément aux dispositions applicables. 
 
 

15. MISES A JOUR DE LA PRESENTE POLITIQUE 
 
Cette politique de protection des données à caractère personnel est susceptible d’être modifiée ou ajustée 
à tout moment. En cas de modification ou d’ajustement, la nouvelle politique sera mise en ligne sur le Site 
dans la rubrique dédiée.  
 
Si vous avez des questions relatives au traitement de vos données par GSI CONSOLIDATED, n’hésitez pas 
à nous écrire à l’adresse e-mail suivante : dpo@gsi-consolidated.com 
 
Une réponse vous sera adressée dans un délai d’un (1) mois maximum suivant la date de réception de votre 
demande. 
 
Dernière modification : le 01/12/2025 
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